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Etapy procesu w skrocie

Zarejestruj sie na doPodpisu.pl
Wybierz dokument do podpisania
Dodaj numer telefonu

Aktywuj otrzymany e-podpis

Potwierdz swojg tozsamos¢ zdalng metodg identyfikacji

O N1 A W N =

QOSB®O

Podpisz dokument

Zanim rozpoczniesz upewnij sie, ze posiadasz:

D Komputer lub laptop D Telefon komorkowy

Dokument tozsamosci

#=> Dobre potaczenie g wskazany w
internetowe umowie/formularzu online

Uzycie innego dokumentu tozsamosci niz wskazany w umowie lub formularzu
online moze wydtuzy¢ proces identyfikacji i opoznic realizacje.
Przygotuj dokument wskazany w umowie/formularzu online.

EuroCert Sp. zo.0. www.eurocert.pl
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Krok 1. Rejestracja

1. Otwodrz wiadomosé e-mail wystang z adresu
noreply@dopodpisu.pl o tytule ,,Nowe
dokumenty do podpisania” i kliknij przycisk
~Podpisz teraz”, aby przejs¢ na strone
dopodpisu.pl.

2. Na stronie logowania kliknij ,,Zarejestruj sie” -
jesli nie masz jeszcze konta lub ,,Zaloguj sie”.

3. Wypetnij formularz rejestracyjny

& Uwaga

Pamietaj, aby podany przez Ciebie adres email
podczas rejestracji, byt tym samym, na ktory
przyszta informacja o dokumencie do podpisu.

a) Wpisz swoje dane: Imie, Nazwisko, adres e-
mail oraz nadaj hasto dostepowe.

b) Zaznacz chceckbox ,Nie jestem robotem”

¢) Zaznacz wymagane zgody

d) Kliknij przycisk ,, Zarejestruj sie”

Masz dokumenty do podpisania !

Uzytkownik
Zaprasza Cieg do podpisania dokumentow w teczce:

Whiosek

Podpisz jg klikajgc ponizszy przycisk

Podpisz teraz

Pozdrawiamy,
Zespot doPodpisu

Zaloquj sie

Nie masz konta? Zarejestruj sie

PL ~
Zarejestruj sig
Nazwisko
E-mai
Hasto
PotwierdZ hasio J

Kod powitalny

™
\:\ Nie jestem robotem L

reCAPTCHA

[ Zaznacz wszystkie

[ Oswiadczam, e zapoznatem/tam sie z Politykg Prywatnosci oraz
' Regulaminem Portalu dopodpisu.pl. Akceptuje zapisy wskazanych
dokumentow.*

(0 O$wiadczam, ze zapoznatemviam sie z Obowiazkiem informacyjnym. *
[0 Wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych podanych...

J)

EuroCert Sp. z o.0.
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doPodpisu.pl

Zarejestruj sie
4. Zgodnie z informacjg na ekranie sprawdz

swoja skrzykne mailowa w celu potwierdzenia _ _ o
Na podany przez Ciebie adres email wyslalismy maila z linkiem do
rejeStra CJ| potwierdzenia rejestracii.

Klikni) w link w mailu, aby aktywowac konto.

Przejdz do logowania Wyslij ponownie email

Gotowe!

Serdecznie witamy w doPodpisu!
Dziekujemy za zatozenie konta w nasze]j witrynie.
5. Na swojej skrzynce w ciggu kilku sekund
zobaczysz wiadomos< o tytule ,Zweryfikuj
email”. Kliknij przycisk ,,Zweryfikuj swoj e-
mail”.

Potwierdz rejestracje swojego konta klikajac w ponizszy przycisk.

Pozdrawiamy,
Zespot doPodpisu

doPodpisu.pl

6. Po potwierdzeniu rejestracji wréc¢ do aplikacji
klikajgc ,,Powrot do aplikacji”.
Jestes juz zalogowany.

« Powrat do aplikacji
—

EuroCert Sp. zo.0. www.eurocert.pl
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Krok 2. Przygotowanie do podpisania dokumentu

& Jan Kowalski
s .
=
1. Po zalogowaniu kliknij kafelek g
»0czekuje na Méj podpis”.

;

I T

2. Nastepnie z listy dokumentéw -- - C R
oczekujacych na podpis wybierz —— —————
pozycje, ktérg w tym momencie =
chcesz podpisac i kliknij w nig.

Status: @ Do podpisu

Data otrzymania : 01-06-2026 12:34
Uczestnicy:

Wybrany rodzaj podpisu: Kwalifikowany

Koszt podpisania pokrywa: Nadawca

3. W sekcji ,Moje dane do podpisu”
uzupetnij brakujgcy numer telefonu - Moje dane do podpisu
kliknij przycisk ,,Dodaj". A oo e
Imie
Nazwisko :
Email:
Numer telefonu : Brak

Dodaj/ Edytuj numer telefonu X

Whisz ponizej nowy numer telefonu z prefixem kraju, w nastgpnym kroku bedziesz potwierdzac go kodem SMS

4. Wpisz swéj numer telefonu i kliknij
,,Za pisz", - 48 v Wpisz numer

EuroCert Sp. zo.0. www.eurocert.pl
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Whpisz kod SMS X

Whisz kod SMS, ktéry zostat wystany na nr

5. Wpisz kod z powiadomienia SMS i
nacisnij ,,Dalej".

I ' Whisz kod

Wyslij ponownie kod > Dalej

6. Kliknij ,,Aktywuj i Podpisz”, aby
aktywowac pakiet podpisow, ktory
zostat przekazany przez nadawce.

Potwierdzam prawidtowosc i aktualnosé moich danych osobowych oraz zapoznanie

_ . z tredcia podpisywanych dokumentéw. OSwiadezam, ze znam i akceptuje tresd
\é’: Uwaga Regulaminu.
Z momentem aktywowania pakietu

pO.deSU rr\a-\sz 7 fim r!a pot\fwerfalzeme —
tozsamosci (online) i podpisanie
otrzymanych dokumentoéw.

Aktywuj dostepny pakiet X

7. Zrozwijanej listy wybierz dostepny
pakiet podpisow i kliknij
~AKtywuj".

Podpis jednorazowy - Kwalifikowany - 1 szt.

Ea O

Wybierz rodzaj pakietu
[ ” ’

Moje dane do podpisu

A Wymagane potwierdzenie tozsamosci
8. Teraz przycisk ,,Potwierdz
tozsamosc” jest juz aktywny i mozesz B i e
rozpoczg¢ proces identyfikacji

. ;. . T Imie: J
tozsamosci online. Kliknij go. e

MNazwisko : Kowalski
Email: Jan.Kowalski@ .pl

Numer telefonu :

EuroCert Sp. zo.0. www.eurocert.pl
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9. Wybierz jedna z dostepnych metod
identyfikacji.

W kolejnym rozdziale instrukcji
opisujemy szczegdtowo proces
identyfikacji za pomocg kazdej z metod.

Kazda metoda wymaga:
o dostepu do internetu
e posiadania dokumentu
tozsamosci

< Wréé

Wybierz metode identyfikacji

l D Potwierd? tozsamosc w przegladarce na telefonie
L4 lub komputerze, uzywajac dowodu osobistego lub

W aplikacji mobilnej Nect
@ Ne ct Potwierdz tozsamos¢ przy uzyciu aplikacji mobilnej,

telefonu, dowodu oscbistego lub paszportu

mObywatel + eDowdd

Potwierd tozsamos¢ za pomoca aplikacji
mObywatel i polskiego dowodu osobistego z
warstwa elektroniczna.

W przegladarce

paszportu.

W aplikacji mobilnej IDnow

Potwierdz tozsamosc przy uzyciu aplikacji mobilnej,
dowaedu osobistego lub paszportu.

Metoda identyfikacji Wymagania

a) mObywatel + eDowéd

mObywatel + eDowéd

Potwierdz tozsamosc za pomocg aplikacji
mObywatel i polskiego dowodu osobistego z

warstwa elektroniczna.

b) W przegladarce (IDnow)

W przegladarce

I D Potwierdz tozsamosc w przegladarce na telefonie
* lub komputerze, uzywajgc dowodu osobistego lub
paszportu.

Wybierz te metode, jesli masz polski dowéd
osobisty z warstwg elektroniczng
(wydawany od 2019 r.) i aktywng aplikacje
mObywatel.

Sprawdz przed wyborem czy:

- Twoj dowdd zawiera oznaczenie warstwy
elektronicznej: mem (powinno znajdowac sie w
prawym gérnym rogu)

Przejdziesz caty proces w przegladarce, bez
koniecznosci instalowania aplikacji.

Przygotuj:
- Dowdd osobisty lub paszport (z listy
obstugiwanych dokumentéw)

Rekomendacja:

- Uzyj telefonu - kamera w telefonie zapewnia
lepszg jakosc¢ obrazu i pozwala szybciej
przejs¢ proces niz karma w komputerze.

EuroCert Sp. z o.0.

www.eurocert.pl
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¢) W aplikacji mobilnej Autoident IDnow Zainstaluj aplikacje Autoident IDnow i przejdz

W aplikacji mobilnej IDnow
Potwierdz tozsamos¢ przy uzyciu aplikacji mobilnej,
dowodu osobistego lub paszportu.

identyfikacje w telefonie.

Przygotuj:
- Dowdd osobisty lub paszport (z listy
obstugiwanych dokumentéw)

d) W aplikacji mobilnej Nect

W aplikacji mobilnej Nect

@ Ne ct Potwierdz tozsamos¢ przy uzyciu aplikacji mobilnej,

telefonu, dowodu osobistego lub paszportu.

Zainstaluj aplikacje Nect i przejdz identyfikacje
w telefonie.

Dodatkowe wymagania:
- Dostep do mikrofonu

EuroCert Sp. z o.0.
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Krok 3. Identyfikacja tozsamosci

Metoda: mObywatel + eDowod

mObywatel + eDowéd
PotwierdZ tozsamos¢ za pomocg aplikacji
mObywatel i polskiego dowodu osobistego z

warstwa elektroniczna.

Do przejscia tej metody identyfikacji niezbedne beda:

Aplikacja mobilna o Stabilne potgczenie internetowe
) 4

mObywatel
. . mrwm  Polski dowdd osobisty z warstw
Funkcja NFC w telefonie == : 4 q
elektroniczng
1. Postepuj zgodnie z Potwierdz tozsamo$¢ w mObywatel
wyswietlong instrukcja.
ROZ p o CZ n ij o d u r u c h o m i e n i a Aby potwierdzi¢ swoja tozsamos¢, zeskanuj kod QR za pomoca aplikacji mObywatel i postepuj zgodnie z wy$wietlanymi

instrukcjami

aplikacji mObywatel aby
zeskanowac wyswietlony

1 Zalogyj si¢ do aplikacji mObywatel

2 W dolnym menu aplikacji wybierz przycisk Kod QR

. o e e s 3 Wybierz przycisk Zeskanuj kod QR do podpisu kwalifikowanego
kod QR i zainicjowac

4 Zeskanuj aplikacja kod QR z tego ekranu
identyfikacje tozsamosci. Na ) skt o CAN A S £ R )

praytéz dowdd do telefonu z NFC

zeskanowanie kodu masz

tylko trzy minuty.
08:30 2840 08:30 i€
& &
mObywatel a SR
Dokumenty
Dzien dobry!

Zaloguj sig do aplikacj

mDowéd

2. Zaloguj sie do aplikacji
wpisujgc swoje hasto. Na
dolnym pasku menu wybierz
przycisk , kod QR".

Nie pamigtasz hasta?

Dostosuj widok

-+ Dodaj dokument
Zaloguj si¢

EE wu=— SEEEl | B @ o Q =
EuroCert Sp. zo.0. www.eurocert.pl
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3. Wybierz okienko o tytule

~Zeskanuj kod QR do
podpisu kwalifikowanego”.

Nastepnie skieruj aparat
telefonu na wygenerowany
kod QR w oknie przegladarki,
aby przejs¢ do identyfikacji
tozsamosci.

Potwierdz swoje dane
udostepniane dostawcy
podpisu kwalifikowanego,
klikajac przycisk na dole
ekranu.

Przygotuj dowdd osobisty z
warstwg elektroniczna.
Upewnij sie, ze masz
wiaczong funkcje NFC w
telefonie i kliknij przycisk
.Dalej”

Odszukaj 6 cyfrowy numer
CAN na swoim dowodzie i
wprowadz go do aplikacji,
nastepnie kliknij ,,Dalej".

Przyt6z swéj dowéd
osobisty do anteny NFC z
tytu telefonu i trzymaj az
zostanie wyswietlony
komunikat o zakonczeniu
operagji.

Dzigki tej funkcji zalogujesz sie do ustug w

i ierdzisz cyfrowe
~ zarowno swoje, jak i drugiej osoby.

Zeskanuj kod Q
ny int

Pokaz kod QR
a
8 Sprawdz cyfrowy dokument drugiej

osoby,

Zeskanuj kod QR do podpisu

kwalifikowanego
()] >
Wybierz, gdy chcesz uzy¢ kodu ze
strony dostawcy podpisu
= 20
o B o Q 0o
Dokumenty  Ustigi  KodQR  Szukaj  Wiecej
08:32 il o €

X ﬁloie dane

Potwierdz swoje dane

To dane, ktére przekazesz dostawcy, aby
skorzystaé z podpisu kwalifikowanego

Komu udostegpniasz dane
EuroCert

Imig (imiona)

KIL SONG KLEBER

Nazwis! ko
RYNIUK

Numer PESEL
71111793439

08:32

« ﬁmer CAN

Wpisz numer CAN

Dalej

08:31 il o €
« ?eskanuj kod QR

Umies¢ kod QR w ramce, aby go zeskanowac.

(D) Upewnij sie, ze kod QR pochodzi X
2 wiarygodnego rdta.

Wpisz kod

08:32 Tt €

&« ?otwierdzanie tozsamosci X

Przygotuj dowdd osobisty

oAby skorzystac z podpisu
kwalifikowanego, potrzebne jest

plastikowym dowodem osobistym z
warstwa elektroniczng (e-dowodem).

* Sprawdz, czy masz whaczone NFC w
telefonie. To funkcja, dzieki ktrej na
przyklad ptacisz telefonem zblizeniowo

Przyt6z dowod osobisty
do anteny NFC z tylu
telefonu
Jesli wystapi problem z potaczeniem z
NFC, przytéz dokument w innym

miejscu. Masz telefon w etui? To moze
utrudnia¢ nawigzanie potgczenia.

EuroCert Sp. z o.0.
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16:29

« ®
9. Po prawidtowo zakonczonej
identyfikacji pojawi sie @
komunikat ,, Twoje dane
zostaly potwierdzone” - Tija e aostoly

potwierdzone

mozesz zamkngc aplikacje.
Wroc€ do okna przegladarki i
kontynuuj proces na stronie
dopodpisu.pl.

10. Po uzyskaniu pozytywnego Potwierdzenie tozsamosci
wyniku weryfikacji tozsamosci

kliknij ,,Dalej”, aby wréci¢ do

dOkumentU, ktéry Chcesz Wynik potwierdzenia tozsamosci
podpisac. Informacje o
sposobie podpisania @

dokumentu znajdziesz w

Sukces! Twoja tozsamosc zostata pomyslnie potwierdzona. Mozesz

instrukcji, w rozdziale ,, Krok kontywswid procos
4. Podpisanie dokumentu”.
EuroCert Sp. zo.0. www.eurocert.pl
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Metoda: W przegladarce

W przegladarce

I D Potwierdz tozsamosc¢ w przegladarce na telefonie
L lub komputerze, uzywajac dowodu osobistego lub

paszportu.

Do przejscia tej metody identyfikacji niezbedne beda:

‘V‘ Kamere w telefonie lub O Dobre oswietlenie i
"' komputerze = prywatne miejsce

Dowadd osobisty lub ® Gotowosc¢ do zrobienia
E paszport .) selfie

& ‘ Uwaga

Wiekszos¢ wbudowanych kamer w laptopach i zewnetrznych kamerek internetowych nie
spetnia wymagan dotyczgcych rozdzielczosci, dlatego identyfikacja tozsamosci moze nie
zostac zatwierdzona, ze wzgledu na stabg jakos¢ obrazu. Zalecamy skorzystac z
przegladarki w telefonie.

Obecnosc oséb trzecich podczas identyfikacji tozsamosci moze skutkowaé
przerwaniem procesu lub jego niepowodzeniem.

W czasie identyfikacji tozsamosci zadbaj, aby znajdowac sie sam/a w pomieszczeniu i
samodzielnie przechodzi¢ przez proces.

<Wréé

1. Rozpocznij proces Potwierd? tozsamosé
a) Zapoznaj sie z instrukcja - || [ ———————
b) Zatwierdz zgodze na e e SR @

dokumentowanie wizerunku

¢) Kliknij ,Dalej" b) O

Ksére dokumenty tazsamedsi | 2 jakich paristw £ akceptowane przez IDnow?

EuroCert Sp. zo.0. www.eurocert.pl
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2. Aby sprawnie przej$¢ proces identyfikadj, internatonsy T
skorzystaj z zaproponowanego S R A

identyfikacji. Zeskanuj kod QR za pomocg
swojego urzadzenia mobilnego, aby
zaczaé natychmiast.

951

rozwigzania na stronie. Zeskanuj kod QR
i przejdz reszte procesu za pomoca
przegladarki w telefonie.

ident-i0  DRT-EMGHB

15:28 i LTE - 15:28 wl LTE -

Warunki Kolejne kroki obejmuja:

Zapoznatem/-am sig z Politykg prywatnosci
1Dnow i akceptujg Warunki serwisu IDnow

3. Zaakceptuj warunki serwisu zaznaczajgc
checkbox. Kliknij przycisk ,,Rozpocznij
identyfikacjg”.

4. Aby przejsc¢ dalej nacisnij ,,Ok, jestem
gotowy!”

Nie wyrazam zgody ) (— jestem gotowy! )

< =] go.idnow.de [ < =] go.idnow.de 4]

15:28 ot e - 15:28 o LTE .

5. Zezwol na dostep do aparatu, klikajgc
przycisk ,,Zezwalaj”, nastepnie pojawi sie
okno dialogowe z informacjg, ze strona ojinonde oy oo

do Aparatu

,g0.idnow.de” chce uzyskac dostep do e

Aparatu. Kliknij ,,Pozwél”, aby przejs¢
dalej.

kacji wykonamy zdjecia Twoich
robimy selfie. Twoje dane zostang
i nie beda

, C T D
< =} go.idnow.de. [ [=] go.idnow.de (&)
EuroCert Sp. zo.0. www.eurocert.pl
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15:29 ol LTE . 16:29 -l e -

Skanowanie przedniej strony dowodu Skanowanie tylnej strony dowodu
tozsamosci tozsamosci

6. Zostaniesz poproszony o zeskanowanie Zasresen i s v R App—
przedniej a nastepnie tylnej strony -
dokumentu. Dokument podczas
skanowania musi znajdowac sie w polu,
ktérego rogi oznaczone sg kolorem
zielonym. Przygotuj dokument - trzymaj
go stabilnie w rece lub potdz na biurku.
Kiedy bedziesz gotowy na skan dokumentu,
nacisnij przycisk ponizej ekranu.

Sicanuj tyt dokumentu

15:29 i e -

Pokaz hologramy

Trzymaj przednia czes¢ swojego dokumentu

tozsamosci w rece i przesuri go w gére i w.

7. Obroc¢ dokument na strone, gdzie jest
widoczny hologram i kliknij ,,Zacznij
skanowanie”, aby zeskanowac hologram
na dokumencie. Poruszaj dokumentem w
dioni tak, by aparat jak najlepiej
uchwycit mienigcy sie hologram. Wykonaj
ruchy przedstawione w animagji
instruktazowej.

Zacanij skanowanie:

< L go.idnow.de e

15:30 wucw 15:29 e

Wideo twojej twarzy
Musimy sprawdzi¢, czy jestes prawdziwg 0sobq.

8. Nastepnym krokiem jest wideo twarzy.
Skieruj twarz w strone zrédta Swiatta, tak by

byta rownomiernie oswietlona. Nastepnie e —
unies telefon na wysokos$¢ swojej twarzy P
i kliknij przycisk ,,Rozpocznij R —
nagrywanie”.

CC———")j
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15:33 s

Ten proces identyfikacji
zostat juz zakoriczony

Aby uzyskaé wigcej informacji, skontaktuj
sie z dostawca.

9. Po chwili, pojawi sie ekran informujacy, ze
proces identyfikacji zostat zakonczony.
Wré¢ do okna przegladarki na
komputerze.

s}
[

10. Weryfikacja tozsamosci moze zostac
przeprowadzona automatycznie lub
skierowana do dodatkowej weryfikacji . .
przez konsultanta. W zaleznosci od wyniku R
w doPodpisu.pl pojawi sie odpowiedni a ) @
komunikat:

a) Wynik potwierdzenia tozsamosci
zakonczony sukcesem.

b) Weryfikacja tozsamosci wymaga b) ®©
dodatkowego sprawdzenia i e
potrwa diuzej (nawet do 24h).
Otrzymasz powiadomienie email, gdy
zostanie zakonczona.

danych potrwa

11. Po uzyskaniu pozytywnego wyniku

weryfikacji tozsamosci kliknij ,,Dalej”, aby Wynik potwierdzenia tozsamoscl
wroci¢ do dokumentu, ktory chcesz
podpisac. Informacje o sposobie @
podpisania dokumentu znajdziesz w
. .o . Sukces! Twoja tozsamos¢ zostata pomyslnie potwierdzona. Mozesz
instrukcji, w rozdziale , Krok 4. ontynuowa proces
Podpisanie dokumentu”.
EuroCert Sp. zo.0. www.eurocert.pl
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Metoda: W aplikacji mobilnej Autoident IDnow

W aplikacji mobilnej IDnow
Potwierdz tozsamos¢ przy uzyciu aplikacji mobilnej,
dowodu osobistego lub paszportu.

Do przejscia tej metody identyfikacji niezbedne beda:

Aplikacja mobilna Autoident — . o
P J = Stabilne potgczenie internetowe
IDnow -
O Dobre oswietlenie i
= prywatne miejsce

"

Aparat w telefonie
W

.

. 4 i
E Dowod osobisty lub E) Gotowo$¢ do zrobienia selfie
paszport

Obecnosc oséb trzecich podczas identyfikacji tozsamosci moze skutkowaé
przerwaniem procesu lub jego niepowodzeniem.

W czasie identyfikacji tozsamosci zadbaj, aby znajdowac sie sam/a w pomieszczeniu i
samodzielnie przechodzi¢ przez proces.

o
Potwierdz tozsamosd¢

1. Rozpocznij proces

a) Zapoznaj sie z instrukcja a) _—

b) Zatwierdz zgodze na T @
dokumentowanie wizerunku V) I i

¢) Kliknij ,Dalej” A=

Kebre dokumenty tazsamadci | 2 jakich panstw 53 akeeptowans preez IDnow? v

<Wréé

Potwierdz tozsamos¢
2. Postepuj zgodnie z podang na stronie
instrukcja. Rozpocznij od pobrania i
instalacji aplikacji ,,Autoident” dostepne]
dla systemdw Android i iOS.

Uruchom aplikacje mobilna IDnow Autoident i kontynuuj proces identyfikacji

1 Pobierz aplikacjg IDnow Autoident - zeskanuj kod QR lub wyszukaj ja w sklepie:
Google Play | App Store

2 Unuchom aplikaje lub zeskanuj kod QR
1 Wpisz kod Ident-ID

4 Przejdz proces identyfikacji i wré¢ do procesu

1aore 10:TAS-WQIZQ )
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IDnow.
Po pobraniu aplikacji wprowadz kod N
Ident-1D lub zeskanuj kod QR wyswietlany o
na ekranie startowym w doPodpisu.pl.  msomc )
Kliknij przycisk ,Start”.

”

Kliknij ,,OK, jestem gotowy!”, aby
rozpoczgc identyfikacje tozsamosci.

Przéd dokumentu

Ustaw dokument przed

Zostaniesz poproszony o zeskanowanie kamera w zaznaczonym obszarze
przedniej a nastepnie tylnej strony
dokumentu. Dokument podczas
skanowania musi znajdowac sie w polu,
ktérego rogi oznaczone sg kolorem
zielonym. Przygotuj dokument - trzymaj
go stabilnie w rece lub potéz na biurku.
Kiedy bedziesz gotowy na skan dokumentu,
nacisnij przycisk ponizej ekranu.

0K, jestem gotow!

Obrdé¢ dokument na strone, gdzie jest
widoczny hologram i kliknij ,,Rozpocznij T
skanowanie”, aby zeskanowac hologram Praybliz dokument do kamery
na dokumencie. Poruszaj dokumentem w
dioni tak, by aparat jak najlepiej
uchwycit mienigcy sie hologram. Wykonaj
ruchy przedstawione w animacgji
instruktazowe;j.

Nastepnym krokiem jest wideo twarzy. "o
Skieruj twarz w strone zrodta Swiatta, tak by

byta rownomiernie oswietlona. Nastepnie
unies telefon na wysokos¢ swojej twarzy i
kliknij przycisk , Rozpocznij nagrywanie”.

Rozpocznij skanowanie

Kolejne kroki obejmuja:

Zeskanuj dokument
tozsamodci w dobrze
So owietlonym migjscu

Nagraj wideo selfie

(.;jg

(=)

Tyt dokumentu

Ustaw dokument przed kamerg
W zaznaczonym obszarze

OK, jestem gotow!

Swietnie, nie ruszaj sie.

EuroCert Sp. z o.0.
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IDnow.

8. Po zakonczonym procesie zostaniesz
przeniesiony do ekranu startowego. To
moment, zeby wréci¢ do przegladarki i
dokonczy¢ podpisywanie dokumentu na T
stronie do podpisu.pl.

9. Weryfikacja tozsamosci moze zostac
przeprowadzona automatycznie lub
skierowana do dodatkowej weryfikacji przez
konsultanta. W zaleznosci od wyniku w
doPodpisu.pl pojawi sie odpowiedni a ) @
komunikat: T

a) Wynik potwierdzenia tozsamosci
zakonczony sukcesem.
b) Weryfikacja tozsamosci wymaga b)

Wynik potwierdzenia tozsamodci

dodatkowego sprawdzenia i
potrwa diuzej (nawet do 24h).
Otrzymasz powiadomienie email, gdy —
zostanie zakonczona.

Potwierdzenie tozsamosci

10. Po uzyskaniu pozytywnego wyniku

weryfikacji tozsamosci kliknij ,,Dalej”, aby Wik potwierdzenia tozsamode
wréci¢ do dokumentu, ktory chcesz
podpisac. Informacje o sposobie @
podpisania dokumentu znajdziesz w
instrukcji, w rozdziale , Krok 4. Sukces o tosamoé st oyl porwercion, Motes:
Podpisanie dokumentu”. R
EuroCert Sp. zo.0. www.eurocert.pl
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Metoda: W aplikacji mobilnej Nect

W aplikacji mobilnej Nect

m Nect Potwierdz tozsamos< przy uzyciu aplikacji mobilnej,

telefonu, dowodu osobistego lub paszportu.

Do przejscia tej metody identyfikacji niezbedne beda:

)

Aparat w telefonie
W

Dobre oswietlenie i prywatne
miejsce

Aplikacja mobilna Nect Wallet '? Stabilne potaczenie internetowe

E Dowdd osobisty lub paszport E) Gotowosc¢ do zrobienia selfie

Obecnos¢ osob trzecich podczas identyfikacji tozsamosci moze skutkowaé
przerwaniem procesu lub jego niepowodzeniem.

W czasie identyfikacji tozsamosci zadbaj, aby znajdowac sie sam/a w pomieszczeniu i
samodzielnie przechodzi¢ przez proces.

1. Pobierzi zainstaluj na
smartfonie aplikacje ,,NECT —— —
Wallet”, ktora postuzy do [‘ App Store [P Google Plﬂ?]
zdalnego potwierdzenia
tozsamosci. Znajdziesz jg w
sklepie:

2. W oknie przegladarki na
komputerze kliknij

tozsamosci NECT”.

Weryfikacja potrwa ok. 10 min. Na ukoriczenie procesu masz max 1h.

EuroCert Sp. zo.0. www.eurocert.pl
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Wallet na smartfonie i

zeskanuj wyswietlony na

Twoim ekranie kod QR.

Postepuj zgodnie z

instrukcjami w aplikacji.
Ponizej znajdujg sie zrzuty
ekranu z kolejnych etapdw

procesu:

a) Weryfikacja przedniej
strony dokumentu
tozsamosci.

@D <
Szybka i fatwa identyfikacja online

Wybierz jedng z ponizszych mozliwosci identyfikacji dla doPodpisu.pl:

1s
~Otworz aplikacie
M| aparatui zeskanuj kod

QR.

atl Play & 1514 5 52%

Pomoc

Nect Idont

Sprawdzamy dokument

(=] Prosimy o okazywanie dokumentu
tozsamosci, aby$my mogli upewni¢
sig, ze jest on aktualny.

Nagrywamy video, zeby
sprawdzi¢, czy to ty

&, Aby zweryfikowaé Twojg tozsamosé,
potrzebujemy, aby$ nagrat selfie
video.

Twoje dane s bezpieczne

Nect Wallet funkcjonuje w oparciu o
zatwierdzong przez TUV ochrong
danych (TK44727)

Kontynuuj

wl Play 15:16 ¥ 52% @

Dla Twojego bezpieczerstwa

Poprosimy Cie o wykonanie kilku czynnosci,
ktore maja na celu zwigkszenie maksymalnego
bezpieczeristwa.

Najpierw umiesé dokument w ramce,

Umies¢ swoje zdjgcie w mniejszej ramce w
réznych pozycjach.

Zacznij nagrywanie

Wyslij do siebie Link, aby rozpoczaé
proces identyfikagji

Twdj numer tefefonu komérkowego
Gk 22 pomoca SMS. Proszg sprawdzit swole
i po zakoriczen

48 v T numer telafonu komérkove

ol Play 15:16  52% @
Weryfikacja dokumentu

Do celéw identyfikacji akceptowane sg
nastepujace dokumenty tozsamosci:

Polski dowdd tozsamosci

Aktualny dowéd -
osobisty. L

Nowy dokument
wydany po
31102010 1.

Paszport

Akceptowane s wszystkie
wazne paszporty

Rozumiem

ol Play 15:15 7 52% @

~

Prosze trzymac dokument w dioni.
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b) Weryfikacja tylnej strony
dokumentu tozsamosci

atl Play & 15115  529% @ all Play = 15115 5 52% W

Nagrywanie rozpocznie si¢ automatycznie
po tym, jak dokument zostanie umieszczony
we wilasciwym miejscu.

all Play & 15115 ¥ 52% @ all Play & 15116 < 529% W

Gdy tylko dokument anie ie Prosze ;
umieszczony, ramka nagrywania przeskoczy aby stozek swietiny Paristwa smartfona

w inne miejsce poruszat sie w okregu zdjecia.

atl Play & 15115  529% @ all Play = 15118 < 51% M

-
0:00 01:05

, Pomin film
A

Gdy tylko dokument zostanie odpowiednio
umieszczony, aplikacja automatycznie go

zarejestruje
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all Play =

¢) Weryfikacja selfie video.

all Play &

< Powrét

< 50% m) < 50% M)

oll Play &

1518 15:118

osobg na nagraniu

15:28 < 48% @ all Play & 15:28 < 48% m_)

< Powrét

all Play =

d) Pytanie bezpieczenstwa,
wpisz swoje imie i
nazwisko.

I

¥ 50% m_) < 50% @)

15119 atl Play & 15:19

Pytania bezpieczeristwa

Aby lepiej zweryfikowaé Twojg tozsamosé dia firmy
partnerskiej, odpowiedz na nastgpujace pytania.

Przednia strona @ Prosze podac swoje imig | nazwisko

K X v Zakoriczono
dokumentu tozsamosci

ona dokumentu

Tyln

Zakonczono
tozsar P

Selfie video Zakoriczono

[o Pytania bezpieczenstwa

i

Kontynuuj
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wll Play & 15:29 < 48% W
| Przetwarzanie

5. Po procesie rozpocznie sie A
. . . P‘rzetwarzame zajmuje $rednio Jedna_ minute, w
przetwa rzanle I anallza niektérych przypadkach do pigciu minut
zebranych danych w celu
prawidtowego potwierdzenia
tozsamosci.

Przetwarzanie moze

potrwac od 2 do nawet 20

min. Nie zamykaj aplikacji

zanim nie otrzymasz

wyniku weryfikacji. coe

Moze sie zdarzy¢, ze niektore kroki zostang wykonane nieprawidtowo. W takiej sytuacji
aplikacja wskaze negatywny wynik identyfikacji i poprosi o powtdrzenie wybranych
krokow. Postepuj zgonie z otrzymywanymi komunikatami. Prosimy o cierpliwos¢,
aplikacja moze ponawia¢ proces od 2 do nawet 4 razy.

all Play & 15:27 9 49% @ all Play & 15:39 9 46% M
Och nie! @ Brawo! Pomoc

a) N egatywny Wyn I k Przykro nam, nie udato si¢ wykonac tej

H d t f' k HH identyfikacji. Konieczne jest powtdrzenie co EuroCert
I e n y I a CJ I . najmniej jednego z krokéw procesu identyfikacji. SR Identyfikator sprawy: 7che8530 °
Dotkniecie ponizszego przycisku przeniesie Cig A
bezposrednio do odpowiednich krokdw procesu.
12 Twoja identyfikacja z Nect jest zakonczona.

H Prosimy o gto$ne i wyrazne wypowiadanie s - N
b) Pozytywny wynik et it e
. . .w procesu.
identyfikacji. Po °
. . Dane identyfikatora dokumentu P & Wi kazowek i
otrzymaniu ta klego Ve ny o L
. s s o
komunikatu wrd¢ do okna D i

przegladarki na
komputerze i dokoricz
rozpoczety proces na
stronie doPodpisu.pl

Powré' R
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Krok 4. Podpisanie dokumentu

doPodpisupl £ senowaisii ¥ @

+ . Moje e-dokumenty

1. Przejdz do zaktadki "Moje e-
dokumenty" i wybierz dokument,
ktéry chcesz podpisac.

ﬂEMSIIIE@

. . .. &l doPedpisuq £ sanwowaisis E ® -
2. Zapoznaj sie z trescig T T Y ——
dokumentéw otrzymanych do o e
podpisania, nastepnie: o :
- . e B Moje dane do podpisu
a) Sprawdz prawidtowos¢ .

swoich danych

b) Kliknij suwak, aby ztozy¢
oswiadczenie

c) Kliknij , Podpisz”

Whisz kod SMS X

Whpisz kod SMS, ktdry zostat wystany na nr

3. Wprowadz otrzymany kod SMS,

aby podpisa¢ dokument. | B Wpisz kod I

Wyslij ponownie kod > Dalej
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4. Po chwili dostaniesz komunikat

o podpisaniu dokumentu - zostat doPodpisu.pl
podpisany i przekazany do —
Nadawcy.
+ test
a) Status: W procesie - oznacza, =] Status: @ Podpisane
Ze jeszcze inne osoby muszq Data otrzymania : 08-06-2026 14:53

Uczestnicy:

ztozy¢ podpis pod tymi
dokumentami. Otrzymasz
powiadomienie email, jak
wszystkie wymagane osoby ztozg
podpis.

Wybrany rodzaj podpisu: Kwalifikowany

& Pobierz podpisane dokumenty Zamknij ‘

e H O Q

b) Status: Podpisane - oznacza,

ze wszystkie wymagane osoby

ztozyly podpis i mozesz pobracd

podpisany dokument, aby

zapisa¢ we wiasnych zasobach. a)  Woprocesie p) @ Podpisane
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