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Przed rozpoczeciem procedury odnowienia certyfikatu nalezy zakupié
odpowiedni produkt (,0dnowienie online - dla obecnych klientéw EuroCert”)
w naszym sklepie internetowym dostepnym pod ponizszym adresem:

https://sklep.eurocert.pl

Po dokonaniu zakupu kod odnowienia zostanie dostarczony via e-mail.

Aby przeprowadzi¢ procedure odnowienia certyfikatu nalezy upewnic sie,
ze zostaty spetnione nastepujace wymagania techniczne:

e zainstalowane oprogramowanie posredniczace wtasciwe dla uzywanej
karty inteligentnej

e zainstalowane i zaktualizowane do najnowszej wersji oprogramowanie
do sktadania i weryfikacji podpiséw SecureDoc 2

e podczas procedury odnowienia karta musi znajdowac sie w czytniku, a
czytnik musi by¢ podtgczony do komputera
Oprogramowanie mozna znalezé TUTAJ:
https://eurocert.pl/index.php/oprogramowanie

Etap pierwszy procedury odnowienia certyfikatu wymaga wykonania
nastepujacych krokdéw:

1. Prosze uruchomié aplikacje SecureDoc 2 i przejsé do karty ,Odnowienie
certyfikatu”.

0 SecureDoc - O X

SecureDoc Podpisywanie Weryfikowanie Ustawienia Odnowienie certyfikatu Pomoc 0 programie
.

Wariant podpisu: XAdES-BES (nie zawiera znacznika czasu) . Ej:'\ g} D E:] __:_1
¥ PAGES (tylko PDF) | Typ podpisu: Zewnetrzny - =) == +) =(x =e 2

x| XAdES Funkcja skrotu SHA-256 - Dodaj  Usun Dodaj Wyczysc Pokaz Podpisz

Rodzaj zobowiazania: Brak plik  plik katalog liste | dokument pliki

Parametry podpisu

Dane wejéciowe (0) Dane wyjéciowe (0) Status
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2. Prosze klikng¢ ,,Odnowienie certyfikatu”.

|'@| SecureDoc

Odnewienie

odnowienid certyfikatu

Odnowienie certyfikatu

. ianie Weryfikowanie Ustawienia Odnowienie certyfikatu Pomoc

Strona3z9

Q programie

3. Prosze wprowadzié¢ kod odnowienia otrzymany via e-mail.

[0 Kod odnowienia certyfikatu

— Kod odnowienia

Q/‘ﬂl Wprowadi kod odnowienia ceryfikatu:
n_/

Kod odnowienia

X

4. Prosze wypetni¢ zawartosc pierwszej karty formularza odnowienia
upewniajac sie, ze wszelkie wprowadzone dane sg poprawne (brak
literowek, spacji po imieniu lub nazwisku).

|¢| Formularz odnowienia certyfikatu

£ Podstawowe informacie @ Informacie kentaktowe

Dane osobiste zawarte w certyfikacie

Numer identyfikacyjny:

Imig: Drugie imig: Nazwisko:
Obywatelstwo: Typ identyfikatora: Kraj wydania dokumentu tozsamosci:
Polska ~ | Numer osobisty [np. PESEL.ID] ~ | Polska ~

Dodatkowe dane:
] Certyfikat z danymi fimy / organizacji reprezentowanymi przez subskrybenta.

Rodzaj dokumentu tozsamosci:

Dane identyfikacyjne

Dowdd osobisty v
Numer dokumentu
\ |
Organ wydajacy dokument:
\ |
Data waznosci dokumentu: Migjsce urodzenia: Data urodzenia:
[ . |

A EuroCert Sp. z 0.0.

ul. Putawska 474

( (t) ) 02-884 Warszawa
KRS: 0000408592

A 4 NIP: 9512352379

Dziat handlowy:

+48 22 490 36 45
handlowy@eurocert.pl

Dziat techniczny:
+48 22 490 49 86
wsparcie@eurocert.pl

+48 22 390 59 95
biuro@eurocert.pl
www.eurocert.pl



_U?‘(t))C_?—

TRUST SERVICE PROVIDER

Strona4:z9

5. Prosze wypetnié zawartos¢ drugiej karty formularza odnowienia,
a nastepnie klikngc¢ , Wyslij”

\El Formularz odnowienia certyfikatu

2 Pod: infi je @ Inf je kontaktowe

Informacje kontaktowe

Adres e-mail: Telefon: ij
l I | Poiska v

[ Wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych podanych w formularzu w celu otrzymywania informacii
handlowej {np. nowych ofert sprzedazowych, czynnosci z zakresu marketingu) droga elektroniczng przez
EuroCert, zgodnie z art. 10 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu uslug droga elektronicana tj. Dz. U.z
2017 r. poz. 1219) oraz za posrednictwem telekomunikacyjnych urzgdzen koricowych i automatycznych systeméw
wywolujacych zgodnie z art. 172 ustawa z dnia 16 lipca 2004 . - Prawo telekomunikacyjne ). Dz. U. z 2017r.
poz. 1907 z pézn. zm.), czyli m.in. za pomoca telefonu komarkowego, tabletu, komputera.

o "
6. Prosze klikng¢ ,,OK”.
Weryfik i U ieni Odnowienie certyfikatu Pomoc 0 programie

w B |

Kup Odnowienie

odnowienie  certyfikatu

o

dnowienie certyfikatu

T
Odnawianie certyfikatu X

0 Twoja umowa certyfikacyjna zostala przygotowana
W nastepnym kroku zostanie wyéwietiona umowa, ktéra

bedzie musiala zostad podpisana przy uzyciu waznego
certyfikatu kwalifikowanego.
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7. Po zapoznaniu sie z trescig umowy prosze klikng¢ ,,Podpisz i wyslu

| Podglad dokumentu

e e i e, e e e Bt e et

=5 Podpisz i wyslj.

8. Prosze wskazac certyfikat, ktory ma zostac przedtuzony, a nastepnie

klikng¢ ,Wybierz”.
[®) secureDoc - O x

Podpisywanie Weryfikowanie Ustawienia Odnowienie certyfikatu Pomoc

0 programie

Kup Odnowienie
odnowienie | (g Wybierz swéj certyfikat kwalifikawany

Wybierz swdj ceryfikat kwalfikowany

Odnowienie

19.03.2020 1.. 19.03.2022
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9. Prosze wprowadzi¢ kod PIN, a nastepnie klikng¢ ,, OK”.

(0] Wprowadz kod PIN

1:'D*:l Kod PIN
000 Wprowadz kod PIN

Kod PIN

[ |

10. Pokazanie sie monitu widocznego ponizej oznacza ukonczenie
pierwszego etapu odnowienia. Weryfikacja wniosku trwa do 48 godzin.

Odnawianie certyfikatu X

certyfikagji.

Inspektor rejestragji jest w trakcie weryfikagji wniosku o
przedtuzenie certyfikatu wraz z umowa certyfikacyjna.

a Twoja umowa certyfikacyjna zostata wystana do centrum

Oczekuj na wiadomo$¢ e-mail z informacja o kolejnych

krokach.
EuroCert Sp. z 0.0.
ul. Putawska 474
02"8.84 Warszawa Dziat handlowy: Dziat techniczny:
KRS: 0000408592 +48 22 490 36 45 +48 22 490 49 86
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2 Etap drugi procedury odnowienia certyfikatu wymaga wykonania
nastepujacych krokéw:
1. Prosze uruchomié aplikacje SecureDoc 2 i przejs¢ do karty ,,Odnowienie

certyfikatu”.

|| SecureDoc

Podpisywanie | Weryfikowanie  Ustawienia | Odnowienie certyfikatu | Pomoc

Wariant podpisu:  [XAdES-BES (nie zawiera znacanike czasu)  ~ | | [==
# PAdES (tylko PDF) | Typ podpisu: Zewnetrzny - S‘ )
X XAdES Funkcja skrétu: SHA-256 Dodaj Usui  Dodaj Wyczysc Pokaz

Rodzaj zobowiazania: Brak plik plik  katalog liste dokument  pliki
Dane

Format podpisu Parametry podpisu

Dane wejsciowe (0) Dane wyjsciowe (0) Status

=URWCERT

2. Prosze klikng¢ ,Odnowienie certyfikatu”.

0| SecureDoc

Weryfil Ustawienia Odnowienie certyfikatu Pomoc 0 programie

Odnowienie
certyfikatu

Kup
odnowieni

Odnowienie certyfikatu

3. Prosze wprowadzié¢ kod odnowienia otrzymany via e-mail.

[0 Kod odnowienia certyfikatu X

/9 Wprowadi kod odnowienia certyfikatu:
.

Kod odnowienia
[ |
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4. Prosze klikngc ,, OK”.

Odnawianie certyfikatu X

Twoja umowa certyfikacyjna zostata zatwierdzona przez
inspektora rejestragji

Wybierz certyfikat ktorym zostata podpisana umowa o
odnowienie certyfikatu,

5. Prosze wskaza¢ certyfikat, ktérym zostata podpisana umowa w etapie
pierwszym procedury, a nastepnie klikng¢ ,Wybierz”.

(@9 SecureDoc - O X

Podpisywanie Weryfikowanie Ustawienia Qdnowienie certyfikatu Pomoc 0 programie

' &

Kup Odnowienie
odnowienie |6 Wybierz swaj certyfikat kwalifikowany

Odnowienie| Wybierz swéj certyfikat kwalifikowany

Centrum Kwalifikowane EuroCert 19.03.2020 1.. 19.03.2022 1...

e f— e
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6. Prosze wprowadzi¢ kod PIN, a nastepnie klikngc ,, OK”.

[0 Wprowadz kod PIN

~"D"_| Kod PIN
COO Wprowadz kod PIN

Kod PIN
[ |
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7. Prosze czekac na finalizacje odnowienia.

0| Obecny proces

:‘-:__‘:u:leu'ljrpmm

@(’“ﬂ Wyslanie wniosku o odnowienie certyfikatu do centrum
n_/ ceryfikacii EuroCert.

8. Pokazanie sie monitu widocznego ponizej oznacza ukonczenie procedury
odnowienia ze skutkiem pozytywnym.

Odnawianie certyfikatu >
0 Gratulujemy. Certyfikat zostat odnowiony poprawnie.

OK

(dla systemu Windows)
Ostatnim krokiem jest rejestracja nowego certyfikatu w systemie:

1. Prosze uruchomic aplikacje Smart Security Interface i na karcie"Rejestruj" uzyc
przycisku "rejestruj"

Charismathics Smart Security Interface x

Zmien PIM Tokena Odblokuj PIN tokena  Zmien S0 PIN tokerfs

Typ karty: EC1
User PIM status: Card05 ¥5.3 does not support this funtion

S0 PIN status: Card05 V5.3 does not support this funtion

Aby uzyc swajej karty/moduts TPM z produktami Microsoft nalezy zarejestrowad swaj osobisty
certyfikat, Aby to zrobic prosze whozye karte do czytnika | wdsnad przycisk "Rejestruj”, Aplikacia
preeprowadzi kolejne kroki w celu rejestracii twojeao certyfikatu.

Rejestruj
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