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Для проведення процедури поновлення кваліфікованого підпису необхідно переконатися, 

що виконані наступні вимоги та у вас є:

• встановлене проміжне програмне забезпечення, відповідне для використовуваної 

смарт-карти

• встановлене та оновлене до останньої версії програмне забезпечення для складання 

та перевірки підписів SecureDoc 2

• під час процедури поновлення картка повинна знаходитися в токені, а сам токен 

повинен бути підключений до комп'ютера. Програмне забезпечення можна знайти 

ТУТ: Програмне забезпечення

Зверніть увагу, що термін дії нового сертифіката буде починатися з моменту завершення 

процедури поновлення.

Увага! 

Версія: 2.5

Перед початком процедури поновлення сертифікату необхідно придбати відповідний 

продукт («Поновлення онлайн - для актуальних клієнтів EuroCert») у нашому інтернет-

магазині за наступним посиланням:

Поновлення онлайн – для актуальних клієнтів EuroCert

Після здійснення покупки код оновлення буде надіслано на електронну пошту.

https://eurocert.pl/oprogramowanie/
https://sklep.eurocert.pl/pl/p/Odnowienie-online-dla-obecnych-klientow-EuroCert/42
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Етап 1.

Запустіть програму SecureDoc 2 і перейдіть на вкладку 'Поновлення сертифіката'  1

Клікніть 'Поновлення сертифіката'  2

Введіть код поновлення, отриманий у листі електронній поштою.3
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Заповніть вміст першої вкладки форми поновлення (основну інформацію), 

переконавшись, що всі введені дані правильні (немає помилок в написанні, 

пропусків пробілів після імені або прізвища).

4

Якщо вам потрібно, щоб на сертифікаті були вказані корпоративні дані (назва 

компанії, посада, організаційна одиниця), відзначте поле 'Сертифікат з 

корпоративними даними' і заповніть порожні поля.
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Заповніть вміст другої вкладки форми (контактні дані) поновлення, а потім натисніть 

'Надіслати'.

5

У вікні повідомлення натисніть 'OK'.6
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Після ознайомлення з вмістом угоди натисніть 'Підписати та відіслати'.7

Виберіть сертифікат, який потрібно поновити, а потім натисніть 'OK'.8
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Введіть ПІН-код і натисніть 'OK'.9

Поява цього сповіщення нижче вказує на завершення першого етапу оновлення. 

Перевірка заявки зазвичай займає не більше ніж 48 годин.

10

Увага! Зачекайте на електронний лист від EuroCert з підписаною угодою, а потім 

перейдіть до Етапу 2.
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Етап 2. (після підписання угоди EuroCert)

Запустіть програму SecureDoc 2 і перейдіть на вкладку «Поновлення сертифікату».1

Клікніть "Оновлення сертифікату".2

Введіть код поновлення, отриманий в електронному листі.3
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Клікніть «ОК".4

Вкажіть сертифікат, яким було підписано угоду на першому етапі процедури, а потім 

натисніть «OK».

5
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Введіть код PIN, а потім клацніть «OK».6

Очікуйте завершення процесу поновлення.7

Відображення цього повідомлення, яке видно нижче, позначає завершення 

процедури поновлення з позитивним результатом.

8
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Етап 3. Реєстрація нового сертифікату в системі.

Запустіть програму Smart Security Interface та в розділі "Реєстрація" натисніть кнопку 

"Зареєструвати".

1

Наприкінці ви побачите повідомлення, яке підтверджує успішну реєстрацію.2

Процес завершено.

Якщо програму Smart Security не встановлено, ви можете завантажити її з нашого 

веб-сайту за цим посиланням:  Програмне забезпечення.

Увага! 

https://eurocert.pl/index.php/oprogramowanie
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