POLITYKA PRYWATNOSCI | STOSOWANIA PLIKOW ,,COOKIES’

https://portal.eurocert.pl/

§ 1 Informacje ogdine

1.

Serwis internetowy https://portal.eurocert.pl/ prowadzony jest przez EuroCert Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia, z siedzibg w Warszawie (02-844), przy ul. Putawskiej 474,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000408592, NIP: 9512352379, REGON: 145930258

Administratorem Danych Osobowych zebranych za pomocg serwisu internetowego
https://portal.eurocert.pl/ jest EuroCert Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig, z siedzibg w
Warszawie.

Za pomoca hiniejszego Serwisu zbierane sg dane osobowe zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z
2016 r. Nr 119, str. 1), dalej ,RODO, Ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r.
(Dz. U. 2019, poz. 1781) oraz Ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002r.
(Dz. U. 2013r. poz. 1422).

Administrator doktada wszelkich staran, aby przechowywanym danym zapewnic¢ wtasciwy stopien
bezpieczenstwa.

Serwis przetwarza jedynie dane osobowe Uzytkownikdéw, ktorzy podali je w sposéb dobrowolny
zgodnie z celem ich przeznaczenia wskazanym przez Serwis podczas wypetniania stosownych
formularzy w Serwisie.

Administrator przetwarza Panstwa dane osobowe w celu:

a) realizacji ustugi/zlecenia tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO zgodnie z ktérym
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy ktérej strong jest osoba, ktérej dane
dotyczg, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem
umowy. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres realizacji zamodwienia/ ustugi oraz
przez czas niezbedny po jego/jej zakonczeniu;

b) wypetnienia procesu reklamacyjnego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, zgodnie z ktérym
przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze. Dane osobowe beda przetwarzane przez okres wypetnienia obowigzku
prawnego i ewentualny dalszy okres korzystania z ustug oferowanych przez Administratora;

¢) dochodzenia naszych roszczen na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj. prawnie uzasadnionego
interesu Administratora, ktérym jest dochodzenie naszych roszczen i obrona naszych praw, a
takze art. 9 ust. 2 lit. f RODO tj. przetwarzanie jest niezbedne do dochodzenia roszczen. Dane
osobowe bedg przetwarzane przez okres dochodzenia roszczen;

d) wypetnienia obowigzkéw podatkowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO (przetwarzanie
jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze) w zw. z art.
74 ust. 2 ustawy o rachunkowosci. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres konieczny
do wypetnienia obowigzku podatkowego. Wszelkie dane przetwarzane na potrzeby



rachunkowosci oraz ze wzgledéw podatkowych przetwarzamy przez 5 lat liczonych od konca
roku kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy;

e) w przypadku uzyskania zgody —w celach marketingowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO
(osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w
jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celéw. Dane bedg przetwarzane przez czas trwania
akcji marketingowej lub do momentu cofniecia zgody na ich przetwarzanie;

f) realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO): marketingu produktéw lub ustug wtasnych, marketingu bezposredniego, kierowania
wszelkiej komunikacji zwigzanej z ustugami Administratora, w tym nowych produktéw, ustug
czy funkcjonalnosci; w tym przypadku dane bedg przetwarzane do czasu zgtoszenia sprzeciwu
przez osobe, ktdrej dane te dotycza.

7. Administrator przetwarza dane osobowe o0sdb odwiedzajgcych jego profile prowadzone w
mediach spotecznosciowych (Facebook). Dane osobowe przetwarzane sg w zwigzku z
prowadzeniem takiego profilu w celu promowania ustug Administratora, Partneréw
Administratora, informowania o wydarzeniach, promocjach, akcjach organizowanych przez
Administratora lub podmioty wspétpracujace. Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f RODO tj. uzasadniony interes administratora.

8. W celu skorzystania z naszych ustug nalezy w sposéb wyrazny wyrazi¢ zgode na przetwarzanie
swoich danych osobowych, poprzez nacisniecie checkboxa z klauzulg zgody na przetwarzania
danych osobowych.

9. Jezeli Uzytkownik nie wyrazi zgody na przetwarzanie jego danych osobowych za pomoca
formularza rejestracyjnego Konto w Serwisie nie bedzie mogto zostaé zatozone.

§ 2 PRAWA UZYTKOWNIKA
1. Prawo do wycofania zgody

W sytuacji, gdy przetwarzamy Panstwa dane na podstawie zgody, macie PafAstwo prawo do jej
wycofania w kazdym momencie. Kazdorazowo zostaniecie Panstwo o tym poinformowani.
Informujemy, ze cofniecie zgody nie wptynie na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Uzytkownik moze w kazdym czasie wycofa¢ udzielong wczesniej zgode na przetwarzanie danych
osobowych poprzez przestanie swojej rezygnacji za pomocg poczty elektronicznej na nastepujacy adres
e-mailowy: biuro@eurocert.pl oraz listownie na adres: EuroCert Sp. z 0.0., 02-884 Warszawa, ul.
Putawska 472.

2. Prawo dostepu do danych

W kazdej chwili mozecie Panstwo zazgdaé od Administratora informacji o Pafistwa danych osobowych
przechowywanych przez nas. Celem wykonania swojego prawa, nalezy skontaktowac sie z
Administratorem pod adresem biuro@eurocert.pl oraz listownie na adres: EuroCert Sp. z 0.0., 02-884
Warszawa, ul. Putawska 472.

3. Prawo do przenoszenia

W przypadku przetwarzania Panstwa danych osobowych na podstawie zgody, zawartej z Panstwem
umowy lub w sposdb zautomatyzowany, macie Pafnstwo prawo do zgdania uzyskania kopii tych danych
w formacie o charakterze ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i mozliwym do odczytania.
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Dotyczy to jedynie danych nam dostarczonych. Macie Panstwo prawo do zadania przestania kopii
Panstwa danych innemu podmiotowi.

4. Prawo do sprostowania danych

Mamy prawo do przetwarzania jedynie prawidtowych i aktualnych danych osobowych. Dane
nieprawidtowe i nieaktualne musimy usungé lub sprostowaé. Macie Pafnstwo prawo zgtoszenia zgdania
poprawienia Panistwa danych osobowych, jesli s3 one niepoprawne, oraz do uzupetnienia
niekompletnych danych. Jesli macie Panstwo konto w witrynie mozecie Panstwo w kazdym czasie
edytowad swoje dane osobowe podane na stronie.

5. Prawo do usuniecia danych

W kazdej chwili mozecie Panstwo zgtosi¢ zgdanie usuniecia swoich danych osobowych przez nas
przetwarzanych. Usuniecie Panstwa danych osobowych nie bedzie jednak mozliwe, gdy:

a) nie uregulowaliscie Panstwo swoich zobowigzan finansowych wobec Administratora,

b) macie Panstwo otwarte zamowienie, ktére nie zostato jeszcze zrealizowane lub zostato
zrealizowane tylko czesciowo,

c) wigze nas z Pafistwem umowa,

d) przepisy prawa nakazujg przetrzymywanie Panistwa danych osobowych przez okreslony okres,

e) w przypadku skorzystania z naszych ustug zachowany Panstwa dane osobowe dotyczgce
transakcji w celach ksiegowych.

6. Prawo do ograniczenia
Macie Panstwo prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania Paristwa danych osobowych, jesli:

a) kwestionujecie Panstwo prawidtowos¢ przetwarzanych przez nas danych osobowych —
ograniczymy przetwarzanie do czasu sprawdzenia prawidtowosci danych,

b) przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem —w tym przypadku ograniczymy przetwarzanie
danych osobowych na Panstwa zgdanie w przypadku Panstwa sprzeciwu co do usuniecia
danych osobowych,

c) nie potrzebujemy juz Panstwa danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sg one Panstwu
potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

d) wniesiecie Panstwo sprzeciw wobec przetwarzania — ograniczymy przetwarzanie do czasu
stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po naszej stronie sg nadrzedne wobec
Panstwa sprzeciwu.

7. Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania

Macie Panstwo prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych z przyczyn zwigzanych z Panstwa szczegdlng sytuacja. Prawo to przystuguje Paistwu w
przypadku, gdy przetwarzamy Panistwa dane do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez nas lub przez strone trzecig lub gdy przetwarzanie jest niezbedne do
wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym.

Mozecie Panstwo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania przez nas Parnstwa
danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania. W przypadku
ztozenia sprzeciwu nie bedziemy od tego momentu przetwarzac¢ Panstwa danych osobowych do celéw
marketingu bezposredniego. Macie Paristwo ponadto prawo do wycofania w kazdym momencie swojej
zgody na marketing bezposredni.



8.

Skarga do organu nadzorczego

W przypadku uznania, ze przetwarzamy Paristwa dane osobowe w sposdb naruszajgcy przepisy prawa,
w tym w szczegdlnosci Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1), macie Panstwo prawo do
whiesienia skargi do organu nadzorczego.

§ 3 Formularz rejestracji do serwisu

1.

Serwis bedzie przetwarzat dane osobowe w przypadku wypetnienia przez Uzytkownika formularza
rejestracji uzytkownika.

Zbierane dane bedga przetwarzane jedynie w celu zwigzanym z rejestracjg Konta Klienta, obstugg i
realizacjg ustug Administratora.

Przy wypetnianiu formularza niezbedne jest wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych
Uzytkownika Serwisu, w przypadku, kiedy Uzytkownik nie wyraza na to zgody Serwis nie bedzie
miat mozliwosci zatozenia Konta Klienta.

Podczas wypetniania formularza, Uzytkownik podaje w formularzu jedynie niezbedne dane do
realizacji zaméwienia:

a) imieinazwisko,
b) nrtelefonu,
c) adres e-mail.

Administrator moze przetwarzac réwniez nastepujace dane charakteryzujgce sposéb korzystania

przez Uzytkownika z Serwisu (dane eksploatacyjne):

a) oznaczenia identyfikujgce Uzytkownika nadawane na podstawie danych, o ktérych mowa w
ust. 4 niniejszego paragrafu;

b) oznaczenia identyfikujgce zakonczenie sieci telekomunikacyjnej lub system teleinformatyczny,
z ktorego korzystat Uzytkownik;

c) informacje o rozpoczeciu, zakoriczeniu oraz zakresie kazdorazowego korzystania ze Serwisu;

d) informacje o skorzystaniu przez Uzytkownika ze Serwisu.

Uzytkownik wypetniajgcy formularz moze fakultatywnie wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od
EuroCert Sp. z 0.0. wiadomosci typu newsletter, poprzez naci$niecie odpowiedniego checkboxa
pod formularzem.

Wyrazenie zgody na otrzymywanie wiadomosci typu newsletter zgodnie z trescig ust. 6, jest
catkowicie dobrowolne oraz moze zosta¢ odwotane w kazdej chwili poprzez przestanie swojej
rezygnacji zgodnie z trescig § 2 ust. 1.

§ 4 ODBIORCY DANYCH

1.

Dane osobowe sg udostepniane innym podmiotom w zakresie niezbednym do realizacji Umowy

sprzedazy, tj.:

a) Autoryzowanym Partnerom EuroCert wyszczegdlnionym na stronie -
https://sklep.eurocert.pl/pl/i/Punkty-Sprzedazy/14;

b) PayPro S.A. - z siedzibg w Poznaniu przy ul. Kanclerskiej 15 (60-327 Poznan), NIP: 7792369887;



c) podmiotom dziatajgcym na zlecenie Administratora, podwykonawcom wspodtpracujgcym z
nami na podstawie zawartych umoéw powierzenia przetwarzania danych osobowych,
dostawcom ustug i rozwigzan teleinformatycznych, systeméw informatycznych, podmiotom
posredniczagcym w sprzedazy naszych ustug lub organizacji naszych akcji marketingowych (w
tym wysytki newsletter), podmiotom doradczym, audytorom, kancelariom prawnym,
ksiegowym, firmom kurierskim, podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ pfatniczg (banki,
instytucje finansowe), dostawcom ustug windykacji, zewnetrznym dostawcom ustug
identyfikacji tozsamosci, firmom zajmujgcym sie ochrong oséb i mienia, podmiotom lub
organom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa (w tym sgdom, prokuraturze, policji).

2. Ponadto dane osobowe mogg zostaé przekazane organom panstwowym lub podmiotom
wykonujgcym zadania publiczne w zwigzku z prowadzonym przez te organy postepowaniem i na
podstawie przepisdw prawa.

3. Dane osobowe przechowujemy jedynie na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(,EOG”).

§ 5 Usuniecie Konta

1. Klient ma prawo zazgdac¢ usuniecia Konta w kazdym czasie, a EuroCert ma obowigzek na takie
zadanie Konto usung¢ w ciggu 14 dni.

2. Zadanie, o ktérym mowa w ustepie poprzedzajacym, nalezy ztozy¢ EuroCert poprzez przestanie
wiadomosci e-mail na adres biuro@eurocert.pl. W zgdaniu nalezy wskaza¢ adres e-mail zwigzany
z Kontem.

3. Zadanie usuniecia Konta nie jest réwnoznaczne ze ztozeniem o$wiadczenia o wypowiedzeniu
umowy z EuroCert o Swiadczenie ustug w postaci certyfikatu kwalifikowanego w tradycyjnej formie
czyli posiadanym przez Klienta fizycznie na urzadzeniu kryptograficznym (karta z czytnikiem lub
token USB).

4. Zadanie usuniecia Konta nie zostanie zrealizowane przez Administratora w przypadku posiadania
przez klienta waznego certyfikatu w chmurze do podpisu zdalnego (ECSigner), czyli bez urzadzenia
bedacego fizycznie w posiadaniu Klienta. Klient musi wczesniej ztozy¢ wniosek o uniewaznienie
certyfikatu zgodnie z zasadami podanymi na stronie https://eurocert.pl/zawieszenie-lub-
uniewaznienie-certyfikatu/ i otrzymac od Administratora potwierdzenie wykonania wniosku.

§ 6 Polityka Cookies

Pliki cookies — zwane ,,ciasteczkami”, stanowig dane informatyczne, w szczegélnosci pliki tekstowe
ktére przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do
korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowe;j,
z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koricowym oraz unikalny numer.

Serwis wykorzystuje pliki typu cookies.

Podczas odwiedzin przez Uzytkownika serwisu, system wysyta do komputera Uzytkownika co najmniej
jeden plik cookies, w celu jednoznacznego zidentyfikowania przegladarki. Serwer automatycznie
rejestruje informacje przesytane przez przegladarke Uzytkownika w czasie wyswietlania witryn.
Dzienniki serwera mogg zawiera¢ informacje takie jak zadanie sieciowe, adres IP, typ i jezyk
przegladarki, data i godzina przestania zadania. Te informacje pozwalajg podnosic jakos¢ naszych ustug
dzieki identyfikowaniu i przechowywaniu preferencji Uzytkownikdéw oraz sledzeniu trendéw, takich jak
na przyktad sposoby w jakich przeszukiwana jest nasza strona.
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Uzytkownik moze zabroni¢ odbierania plikdw cookies, przez co pozostanie anonimowy poprzez
wyltgczenie ich w swojej przegladarce internetowej, aczkolwiek nie zezwalajgc na rejestracje plikow
cookies, Serwis nie bedzie mdgt zidentyfikowaé Uzytkownika ani jego preferenc;i.

Serwis informuje Uzytkownikdw, iz oferowane ustugi za posrednictwem Serwisu swiadczone sg za
posrednictwem publicznej sieci Internet. W zwigzku z powyzszym Serwis zwraca uwage Uzytkownikéw
na to, iz korzystanie z ustug Serwisu moze wigzac sie z ryzykiem zwigzanym z ingerencjg oséb trzecich
w transmisje danych przesytanych za posrednictwem sieci Internet pomiedzy Serwisem a
Uzytkownikiem.

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

Dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji
korzystania ze stron internetowych;

Tworzenia statystyk, w celu ustalenia w jaki sposdb Uzytkownicy Serwisu korzystajg ze stron
internetowych.

W ramach Serwisu stosowane sg nastepujace rodzaje plikdéw cookies:
,Niezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu;

Serwis informuje, Ze ograniczenia stosowania plikow cookies mogg wptyng¢ na niektore
funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Serwisu.

Pliki cookies zamieszczane sg w urzadzeniu koricowym Uzytkownika Serwisu i wykorzystywane moga
byé rdwniez przez wspodtpracujacych z operatorem Serwisu reklamodawcow oraz partnerdw.

§ 7 DANE KONTAKTOWE

Mozecie Panstwo skontaktowa¢ sie z nami kierujgc korespondencje na adres e-mail:
biuro@eurocert.pl oraz listownie na adres: EuroCert Sp. z 0.0., 02-884 Warszawa, ul. Putawska 472.

W celu utatwienia Panstwu nawigzania z nami kontaktu w przedmiocie Panstwa danych osobowych
wyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozecie sie Panstwo skontaktowaé za
posrednictwem poczty elektronicznej piszac na adres iod@eurocert.pl

§ 8 ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

Zastrzegamy sobie prawo wprowadzenia zmian w niniejszej Polityce Prywatnosci poprzez
opublikowanie nowej polityki prywatnosci badzZ aktualizacji poszczegdlnych jej zapisdw na tej stronie
internetowej.



